
CARTILLA DE SERVICIO DE INSTALACIÓN DE PISOS 
LAMINADOS INCLUYE COMPLEMENTOS POR M2 

SKU: 4060792 

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: 

 Este Servicio se utiliza por M2 para poder comercializarse paralelamente con la venta del 
producto en tienda, siendo esta ,la medida referencial de adquisición de productos.. 

 Se aplica para los productos piso laminado de venta en tienda. 

CONDICIONES DEL SERVICIO: 

 El PISO LAMINADO, serán suministrados por el cliente. 

 El metraje mínimo requerido para la instalación es de 10m2, de contar con metraje menor 
al mencionado, se efectuará el cobro correspondiente a una instalación de 10m2. 

 Los materiales a utilizar deberán encontrarse en el lugar donde se realizará el servicio y 
serán revisados por el cliente y el técnico. 

 El lugar de instalación deberá estar libre de muebles u objetos. Asimismo, deberá contar 
con espacio adecuado. 

 El piso tiene que estar nivelado libre de residuos. 

 El servicio se efectúa a partir de los 10 m2. En caso de medidas inferiores se cobrará el 
importe correspondiente al metraje mínimo antes mencionado (10 m2) 

 La empresa no se responsabiliza por el mal uso o manipulación que se le dé al producto. 

 El servicio podrá ser reprogramado por el cliente 24 horas antes de ejecutar el servicio 
llamando al call center o tienda donde se adquirió el servicio, caso contrario el cliente 
deberá pagar una reprogramación. 

 Se deben cumplir todos los requerimientos indicados en la cartilla, caso contrario el técnico 
no podrá realizar el servicio y el cliente deberá pagar una reprogramación. 

 No se programara el servicio si el cliente no cuenta con el piso para la instalación. 

 No hacemos rebajes de puertas. 

 No se puede realizar la instalación de zócalos sobre encima de zócalos antiguos. 

 La pared debe tener tarrajeo. 

 Bajo ningún concepto se debe pagar el servicio a los técnicos. 

 La garantía del servicio de instalación es de 1 año. 
 

INCLUYE: 

 Suministro de espuma estándar. 

 Suministro de Zócalo y rodón. 

 Suministro de plástico para impermeabilización. 

 Suministro de 01 junta de compensación (puerta). 

 Instalación del piso laminado, zócalo y rodón. 

 
EL SERVICIO NO INCLUYE: 

 Trabajos y/o modificaciones que no se contemplen en el presupuesto final. 

 Visita técnica 

 Transporte y eliminación de desmontes. 

Los trabajos adicionales no contemplados en el presupuesto original  se presupuestarán independiente al 
servicio contratado. Y se efectuarán una vez cancelados a través de venta telefónica, transferencia 
bancaria o pago en tienda. 


