Nro. Orden de Servicio.........ccoovveeeiiiinennnn...

Fecha: / /

CARTILLA DE SERVICIO = PINTURA X M2

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

El cliente debera tener el espacio para el armado libre de muebles ¢ enseres.

El producto debera encontrarse en el lugar donde se realizara el servicio y sera revisado por
el cliente y el técnico.

El cliente debe asegurar que las redes de ventilacion internas del muro se encuentren libres
de impurezas o residuos de cemento que puedan obstruir el flujo regular del agua.

La empresa no se responsabiliza por el mal uso o mala manipulacién empleado en el
producto.

La garantia del servicio de instalacion es de 1 afio.

El servicio podra ser reprogramado por el cliente 24 horas antes de ejecutar el servicio
llamando al call center o tienda donde se adquirié el servicio, caso contrario el cliente
debera pagar una reprogramacion.

El servicio que ofrecemos es basico, por lo que se deben cumplir todos los requerimientos
indicados en la cartilla, caso contrario el técnico no podra realizar el servicio y el cliente
debera pagar una reprogramacion.

No se cobra reprogramacion por falla de producto o pieza, por error o retraso en el servicio
de despacho del producto a instalar.

Bajo ningln concepto se debe pagar el servicio a los técnicos.

EL SERVICIO INCLUYE:

Brochas, rodillos y baldes

Escalera (interiores, maximos 3mt)

Reparacion de superficie de paredes leves (resane y lijado de perforaciones menores,
incluye lija y yeso, de ser necesario).

Aplicaciéon 2 manos de Base, lijado, sellado en (muros, techo y vanos)

Aplicacion de dos manos de pintura en paredes y Techo.

Limpieza final de los residuos propios del servicio.

EL SERVICIO NO INCLUYE:

Pintura, sellador, base, lijas, cobertor, cinta adhesiva, yeso
Empastado de paredes/techos con salitre o en refracciones/grietas.
Tarrajeo nuevo.

Pintado con soplete.

Aplicacion del sellador.

Tratamiento anti-hongos, anti salitre o anti humedad.

Movilizacion de muebles, Electrodomésticos en la zona de trabajo.
Trabajos civiles como picado, asentado de ladrillo, tarrajeo, etc
Retiro de papel decorativo existente, retiro de pintura existente.

(*) Metraje minimo del servicio es de 30 m2.

Los trabajos adicionales se presupuestaran independiente al servicio contratado. Y se
efectuaran una vez cancelados a través de venta telefénica, transferencia bancaria o pago en

tienda.



El cliente firma y acepta los términos y condiciones vertidas en la presente cartilla.




