
CARTILLA DE INSTALACIÓN PARA VENTANAS DE STOCK 

SKU: 4015045 

 

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: 

- El producto deberá encontrarse en el lugar donde se realizará el servicio y será revisado 
por el cliente y el técnico  

- Los vanos deben encontrarse acabados, no en proceso de construcción 
- El cliente debe de contar con todos los materiales y accesorios al momento del servicio  
- Servicio incluye solo MANO DE OBRA  
- Para tomar el servicio se debe adquirir la visita técnica previa.  
- La garantía del servicio de instalación es de 1 año.  
- El servicio podrá ser reprogramado por el cliente 24 horas antes de ejecutarse llamando 

al call center o tienda donde se adquirió el servicio, caso contrario el cliente deberá pagar 
una reprogramación.  

- El servicio que ofrecemos es básico, por lo que se deben cumplir todos los 
requerimientos indicados en la cartilla, caso contrario el técnico no podrá realizar el 
servicio y el cliente deberá pagar una reprogramación.  

- No se cobra reprogramación por falla de producto o pieza, por error o retraso en el 
servicio de despacho del producto a instalar.   

- Bajo ningún concepto se debe pagar el servicio a los técnicos.  
- Costo por servicio de instalación aplica máximo hasta por 2 unidades de ventanas 

 
INSTALACIÓN DE VENTANA DE ALUMINIO O PVC 
 
El servicio incluye: 
 

- La instalación de la ventana de aluminio o PVC incluyendo marcos y hojas 
- Retiro de ventana y marco de aluminio, PVC y/o madera existente  
- Limpieza final de los residuos propios del servicio 
- Aplicación de sellos en borde con poliuretano y/o silicona. 

 
El servicio no incluye: 
 

- El producto a instalar 
- Retiro de ventanas y marcos de fierro 
- Reparaciones y ajustes de vanos, reposición de papel mural, pintura, cerámica o similar, 

retiro de escombros, desmontaje de reja de protección, desmontaje de mallas de 

seguridad, desconexión y conexión de sistemas de cables de seguridad, alarmas, TV, 

telefonía, etc. 

- Trabajos civiles como picado, asentado de ladrillo, tarrajeo, etc. 
- Acabados de resanes como empastados, sellados, pintura, etc. 
- Materiales para servicio (tornillería, silicona, otros). 
- Disposición de materiales desinstalados 

 
 Los trabajos adicionales se presupuestarán de forma independiente al servicio 
contratado. Y se efectuarán una vez cancelados a través de venta telefónica, 
transferencia bancaria o pago en tienda. 
 
El cliente firma y acepta los términos y condiciones vertidas en la presente cartilla: 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Aplica para los siguientes SKUS: 



 

SKU PERÚ DESCRIPCIÓN 

183709 VTA ALUMINIO BÁSICO 50X40CM 

183717 VTA ALUMINIO BÁSICO 120X120CM 

1137433 VTA ALUMINIO BÁSICO 100X100CM 

2368587 VTA PVC KLASSIK 46X55CM 

2368595 VTA ALUM NEXT MAT TP 70X50 

2368609 VTA ALU NEXT MAT TP 100X100 

2368617 VTA ALU NEXT MAT TP 120X120 

2368625 VTA ALU NEXT MAT TP 140X120 

2368633 VTA PVC KLASSIK 70X50CM 

2368641 VTA PVC KLASSIK 100X100CM 

236865X VTA PVC KLASSIK 120X120CM 

2368668 VTA PVC KLASSIK 140X120CM 

2370425 VTA ALUMINIO NEXT MAD 50X40CM 

2370433 VTA ALUMINIO NEXT MAD 100X100 

2370441 VTA ALUMINIO NEXT MAD 120X120 

237045X VTA ALUMINIO NEXT MAD 140X120 

2431718 CELOSIA ALUMINI MAD STIP 46X55 

2431726 CELOSIA ALUMINIO STIPOLT 46X55 

2431734 VTA ALUMINIO BÁSICO 140X120CM 

2865068 VTA PVC KLASSIK TP 70X50 

2865076 VTA PVC KLASSIK TP 100X100 

2865084 VTA PVC KLASSIK TP 120X120 

 

 

Zonas con cobertura: Lima Cercado, Ate, Barranco, Breña, Chorrillos, Comas, El Agustino, 

Independencia, Jesús María, La Molina, La Victoria, Lince, Los Olivos, Lurín, Magdalena del 

Mar, Miraflores, Pachacámac, Pueblo Libre, Rímac, San Borja, San Isidro, San Juan de 

Lurigancho, San Juan de Miraflores, San Luis, Punta Hermosa, Punta Negra, San Bartolo, San 

Miguel, Santa Anita, Santiago de Surco, Surquillo, Villa el Salvador, Villa Maria del Triunfo. 

 

Excluye: Ancón, Chaclacayo, Cieneguilla, Lurigancho, San Martin de Porres, Santa María del 

Mar, Santa Rosa, Callao, Bellavista, Carmen de la Legua, La Perla, La Punta, Mi Perú, 

Ventanilla, Puente Piedra. 

 


